
 コミクリ総研は、株式会社コミクリの100%出資の子会社として、2021年6月
にコンサルティング専門会社として創業しました。

 国、地方自治体、関連団体等の行政機関や民間企業に対して、窓口業務改革や
自治体業務改革、デジタル化推進等の総合的なコンサルティング支援を行いま
す。

会社概要

サービスの特徴

社名 株式会社コミクリ総研 COMCRE RESEARCH INSTITUTE（CRI）

所在地 ＜本社事務所＞
〒181-0013 東京都三鷹市下連雀 3-38-16 スマート・パーク三鷹
Tel ： 0422-24-8851(代表)
URL ： https://ri.comcre.co.jp/

代表者 代表取締役社長 田島 享

設立 2021年6月1日

資本金 100万円 （株式会社コミクリの100%出資）

役員情報 代表取締役社長 田島 享
取締役副社長 藤森 学



主な機能 システムのメニュー

サービスメニュー

 各種調査・研究支援などの総合的なコンサルティングを通して、窓口業務改革、
自治体業務改革、デジタル化推進等の課題解決を支援します。

主な機能 システムのメニュー

窓口業務改革支援

 住民目線に立った 「便利」「早く」 「わかりやすい」 自治体の窓口サービス
の実現に向けて支援します。

【主要サービス】
 窓口サービス改革支援
 フロントヤード改革支援
 総合窓口・ワンストップ窓口導入支援
 お悔み窓口導入支援
 マイナンバーの活用支援

自治体業務改革支援

 自治体の業務効率向上と働き方改革の実現に向けて支援します。
【主要サービス】

 行政改革・業務改革支援
 BPR推進支援
 自治体DX支援（AI、RPA導入計画等を含む）
 データ利活用推進支援・計画策定支援
 働き方改革・ワークスタイル変革検討支援

デジタル化推進支援

 組織の全体最適を実現するためのデジタル化推進の実現に向けて支援し
ます。

【主要サービス】
 デジタルガバメント・情報化戦略立案支援
 情報化アドバイザー業務支援（プロジェクトマネジメント、CIOサポー

ト等）
 情報システム等の再構築計画・調達支援・工程管理支援（PMO）支援
 ICTガバナンス推進支援（ガイドライン策定、調達適正化、システム評

価を含む）
 住民情報系の標準準拠システムへの移行・再構築支援（事務運用の見

直しを含む）
 内部情報系システム等の再構築支援（事務運用の見直しを含む）
 情報セキュリティ対策支援
 IT顧問サービス支援
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